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Spétdzielnia Mieszkaniowa
,Karolew” w todzi

ul. Bratystawska 6A

94-035 t6dz

Dotyczy: reklamacji rozliczenia wody

Zgtoszenie reklamacji w zwigzku z rozliczeniem zuzycia Wody za OKIeS: ......cceceieieveeceeciirire et eeree e e
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(czytelny podpis)

Postanowienia w zakresie reklamacji, wynikajgce z ,,Regulaminu rozliczania kosztow dostawy zimnej wody do

budynkow i dokonywania rozliczeri z uZytkownikami lokali za zuzytq zimng wode i odprowadzanie Sciekdw

Spotdzielni Mieszkaniowej ,,KAROLEW” w todzi” :

1. Reklamacje dotyczace rozliczenia kosztéw zuzycia wody nalezy sktada¢ w formie pisemnej w ciggu 14 dni od
dnia otrzymania rozliczenia

2. Spotdzielnia rozpatruje reklamacje w ciggu 30 dni od daty otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi.
W przypadku niemoznosci rozpatrzenia w/w terminie, Spétdzielnia zawiadamia pisemnie o przyczynie zwtoki
i nowym terminie rozpatrzenia reklamaciji.

3. Kwestionowanie wskazan wodomierza, nie zwalnia lokatora z obowigzku optacania biezgcych naleznosci za
zuzycie wody odprowadzanie Sciekdw i podgrzanie wody.
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